
保存版

はじめての社用スマホ
導入ガイド
「うちの規模で要るのか？」から「導入の進め方」まで、これ1冊で。
株式会社プラスモバイル（KDDI正規一次代理店）｜函館・北斗・松前 道南6店舗

1. 社員の個人スマホに頼っていると、何が起きるか

多くの会社が「会社の連絡も、社員それぞれの個人スマホで」という形から始まります。台数が少ないうち
は困りませんが、次の3つは会社の規模に関係なく起こります。

① 私用の番号が、取引先に広がっていく

社員は自分の番号を教えることに抵抗があり、お客様側も「個人の携帯にかけていいのか」と迷います。担
当が替わったとき、その番号は回収できません。

② 紛失したとき、会社として打つ手がない

個人の端末は会社が遠隔ロックできません。中に取引先の連絡先や写真、やり取りが入っていても、本人任
せになります。

③ 退職・異動のとき、連絡先ごといなくなる

取引先との電話・メッセージの履歴が個人の端末に残ったまま、番号ごと会社を離れます。引き継ぎのしよ
うがありません。

ひとつの目安：「社員が自分のスマホで取引先とやり取りしている」状態が1人でもあれば、社用スマ
ホを検討する時期です。番号・情報・引き継ぎを「会社のもの」として管理できることが、導入のい
ちばんの目的です。 
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2. 法人契約にすると、何が変わるか

変わること 具体的には

連絡が「会社の番号」になる 取引先への発着信を会社契約の番号に統一。私用の番号を教える必要がなく
なります。

紛失しても止められる 離れた場所から画面ロック・データ消去ができる仕組みを付けられます。

請求が1枚にまとまる 台数分の請求をまとめて受け取れます。経理の確認作業が減ります。

台数の割引が効く 複数台をまとめて契約すると、1台あたりの負担が下がります。

引き継ぎができる 担当が替わっても、番号と端末は会社のもの。取引先に迷惑をかけません。

※料金・割引の内容はご契約内容により異なります。詳しくは個別にご案内します。

3. よくある心配ごと

「1台だけでも契約できるの？」──できます。まず1台から始めて、様子を見て増やす会社さまも多
くいらっしゃいます。

「今の番号は使えなくなる？」──番号はそのままお使いいただけます。手続きもこちらで進めま
す。

「設定が大変そう」──設定を済ませた状態でお渡しします。使い方のご説明も、御社に伺ってその
場で行います。

「途中でやめたくなったら？」──ご契約の内容によります。お見積りの際に、期間と解約の条件を
必ず書面でご説明します。 
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4. 導入までの流れ（4ステップ）

1 ご相談　お電話・Web・LINEのどれからでも。今のご請求書を1枚ご用意いただけると、話が早
く進みます。

2 お伺い・お見積り　担当者が御社に伺い、使い方を伺ったうえでお見積りをお出しします。無料
です。

3 社内でご決裁　同封の「稟議書ひな形」をお使いください。例文入りなので、書き換えるだけで
社内説明の資料になります。

4 設定してお渡し　初期設定を済ませてお渡しします。導入後も、同じ担当者が御社を担当しま
す。

5. 導入前に社内で決めておくと早い3つ

誰に持たせるか──全員でなくて構いません。「外出が多い人」「現場に出る人」から始めるのが一般
的です。

何に使うか──電話だけか、写真・記録・出退勤まで使うか。使い方で最適なプランが変わります。

窓口を誰にするか──追加・変更・故障の連絡をする社内の担当を1人決めておくと、その後がスムーズ
です。

6. プラスモバイルにご相談いただく理由

道南だけで、25年以上 1999年創業。函館・北斗・松前の6店舗、スタッフ38名。遠くのコールセン
ターではなく、顔の見える担当者が対応します。

御社まで伺います お店に来ていただく必要はありません。函館市・北斗市をはじめ、道南全域
（渡島・檜山管内の全18市町）に伺います。

売って終わりにしません 導入後の設定・追加・困りごとも、同じ担当者が対応します。

ご相談・お見積りは無料です
法人専用ダイヤル：0138-48-1111（受付 10:00〜19:00）

Web：https://www.plus-mobile.co.jp/business/　（60秒のかんたん診断もこちらから）

株式会社プラスモバイル（KDDI正規一次代理店）　北海道函館市中道2丁目11番2号

※本資料の内容は2026年8月時点のものです。※しつこい営業はいたしません。ご相談だけでも歓迎です。

• 

• 

• 
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